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Ludzas novada Sociala dienesta
Daudzfunkcionala socialo pakalpojumu centra Karsava
NOLIKUMS

Izdots saskana ar likuma “Par pasvaldibam ™
41.panta pirmas dalas 2.punktu

I. Visparigie jautajumi

1. Ludzas novada Sociala dienesta Daudzfunkcionalais socialo pakalpojumu centrs
Karsava (turpmak teksta - Centrs) ir Ludzas novada Socidla dienesta struktiirvieniba, kas
sniedz socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus, socidlo prasmju attistibu,
izglitoSanu un briva laika pavadiSanas iesp&jas (turpmak teksta — Pakalpojumi) Ludzas novada
administrativaja teritorija deklarétam personam ar gariga rakstura traucgjumiem, personam,
kuram noteikta I un II invaliditates grupa, bérmiem ar funkcionalajiem traucgjumiem, un vinu
likumiskajiem parstavjiem vai audzugimen@m (turpmak teksta - Klienti).

2. Centru reorganize vai likvidé Ludzas novada dome.

3. Centrs tiek finans&ts no pasvaldibas budZeta lidzekliem.

4. Centram ir noteikta parauga veidlapa ar Centra pilnu nosaukumu.

5. Centra juridiska un faktiska adrese ir Teatra iela 10, Karsava, Ludzas novads,
LV-5717.

6. Pildot Centra nolikuma ming&tas funkcijas, Centrs sadarbojas ar pasvaldibas iestadem,
tas struktrvienibam, citam valsts un pasvaldibas iestadém, nevalstiskajam organizacijam, ka
arT citam juridiskam personam, fiziskam personam.

7. Centra darbibu parrauga Latvijas Republikas Labklajibas ministrija.

8. Centrs darbojas saskana ar Latvijas Republikas normativiem aktiem, Ludzas novada
domes lémumiem, Ludzas novada Saisto$iem noteikumiem, Ludzas novada vadibas, Sociala
dienesta vaditajas rikojumiem un $0 Nolikumu.

I1. Daudzfunkcionala socialo pakalpojumu centra finansé$anas avoti

9. Centra finansé3anas avoti ir 3adi:
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9.1. Ludzas novada planotie un pieskirtie Itdzekli Centram pieskirta budzeta

ietvaros.

9.2. ienemumi no maksas pakalpojumiem;

9.3. ziedojumi un davinajumi;

9.4. citi ien@mumu avoti.

10. Centrs savu finansialo un saimniecisko darbibu veic saskana ar $o Nolikumu un
atbilstosi Latvijas Republika speka eso$ajiem normativajiem aktiem.

11. Centram piesaistitie finanSu Iidzekli tiek izlietoti ta —mérku un uzdevumu
istenoSanai.

ITI. Daudzfunkcionala socialo pakalpojumu centra darbibas meérki

12. Centra darbibas mérki ir:

12.1. Nodrosinat socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus, socidlo
prasmju attistibu, izglitoSanu un briva laika pavadiSanas iesp€jas pilngadigdm personam ar
gariga rakstura traucgjumiem.

12.2. Nodrosinat socialas apriipes un rehabilitacijas pakalpojumus, socialo prasmju
attistibu un briva laika pavadiSanas iesp€jas bérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem.

12.3. Mazinat slimibas /invaliditates/bezdarba/atkaribu u.tml. faktoru izraisitas socialas
sekas Klientu dzivé, radit Klientiem iespgju attistit paSapripes prasmes, palielinat
pasnoteikSanas iespgjas, saturigi pavadit brivo laiku un veicinat komunikacijas spgjas.

IV. Daudzfunkcionala socialo pakalpojumu centra funkcijas un uzdevumi

13. Daudzfunkcionala socialo pakalpojumu centra nodroS$inatie pakalpojumi:

13.1. Dienas apriipes centrd personam ar gariga rakstura traucgjumiem tiek veikta
socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu nodro§inasana dienas laika, Centra
uzdevumi:

13.1.1. organizét individualas un grupu nodarbibas, tematiskas parrunas, dazadus
seminarus, lekcijas un atbalsta grupas.

13.1.2. sekmét integréSanos sabiedriba, organizgjot socialo resursu sist€ému piesaisti
socialo grupu un sabiedribas socialo problému risinasana.

13.1.3. atbalstit un sniegt palidzibu klientiem, pilnveidojot vinu socialas iemanas,
meklgjot risinajumus klientu socidlajam problémam, atjaunojot klientu socialas funkcion&$anas
sp€jas sekmét vinu integraciju sabiedriba.

13.1.4. centra klientiem, nepiecieSamibas gadijuma, organizét centra eso$a tehniska
nodro$inajuma izmanto$anu Centra darbinieka uzraudziba.

13.1.5. dienas apriipes centra nodro§inat:

13.1.5.1. uzraudzibu un individualu atbalstu;

13.1.5.2. palidzibu paSapriipe (atbilstosi nepiecieSamibai);

13.1.5.3. atbalstu socialo problému risinasana;

13.1.5.4. rado$as nodarbibas

13.1.5.5. kognitivo sp&ju uzturSanu vai attistiSanu;

13.1.5.6. specialistu konsultacijas atbilstosi nepiecieSamibai un iesp&jam;

13.1.5.7. patstavigas funkciongSanas sp&ju un citu prasmju veido$anu un attistidanu;

13.1.5.8. edinasanu (nodarbibu laika pasu pagatavots &diens, kas ir gatavots sadzives
iemanu attistibas veicina$anas pasakumu ietvaros vai lidzi panemtais &diens);

13.1.5.9. briva laika pasakumi (pastaigas svaiga gaisa u.c.).
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13.2. Specializétaja darbnica tiek veikta socialas rehabilitacijas  pakalpojumu un

prasmju veicino3u aktivitasu nodro§inasana personam ar gariga rakstura traucgjumiem:
13.2.1. klienta nodarbinatibas intereSu un iemanu novérté$ana;
13.2.2. darba iemanu apguve;
13.2.3. klientu inform&3anas un izglitoSanas pasakumi atbilsto$i nepiecieSamibai.
13.3. Dienas apriipes centrd bérniem ar funkcionaliem traucgjumiem tiek veikta socialas
apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu nodro3inasana dienas laika.
13.3.1. Dienas apriipes centra b&rniem ar funkcionaliem traucgjumiem uzdevumi:
13.3.1.1. nodro$inat bérniem ar funkcionalajiem trauc€jumiem vecumam, veselibas un
funkcionalajam stavoklim atbilsto3u apriipi, asistéanu paSapriipé un citas ikdienas aktivitates;
13.3.1.2. sekmét saturigu briva laika pavadisanu;
13.3.1.3. atbilstosi interesém, vajadzibam un iespgjam organizét dazadu specialistu
(sociala darbinieka, psihologa, fizioterapeita u.c.) konsultacijas;
13.3.1.4. atbilstosi interesém, vajadzibam un sp&am organizét rado3as un interesu
nodarbibas;
13.3.1.5. atbilstodi vajadzibam un sp€jam organizét fiziskas aktivitates (speciala
vingro$ana, pastaigas svaiga gaisa, sikas motorikas attistiSana);
13.3.1.6. dienas apriipes centra beérniem ar funkcionaliem trauc&jumiem nodroginat:
13.3.1.6.1. uzraudzibu un individualu atbalstu;
13.3.1.6.2. palidzibu paSapriip€ (atbilstosi nepiecieSamibai);
13.3.1.6.3. &dinaSanu (nodarbibu laika pasu pagatavots &diens, kas ir gatavots sadzives
iemanu attistibas veicinaSanas pasakumu ietvaros, lidzi panemtais &diens vai pa3valdibas
nodroSinata €dinasana, ja klients Centra uzturas ilgak par 4 stundam);
13.3.1.6.4. rado$as nodarbibas;
13.3.1.6.5. fiziskas aktivitates;
13.3.1.6.6. specialistu konsultacijas atbilstosi nepiecie§amibai un iesp&jam;
13.3.1.6.7. patstavigas funkcion&Sanas sp&ju un citu prasmju veido$anu un attistiSanu;
13.3.1.6.8. tiesibas sanemt dienas apriipes centra pakalpojumus ir bérniem no 3 Iidz 18
gadiem, vinu vecakiem, likumiskajiem parstavjiem vai audzugimeném.
13.4. Socialas rehabilitacijas pakalpojumu nodro3ina$ana b&rniem ar funkcionalajiem
trauc€jumiem:
13.4.1. vingro$ana;
13.4.2. psihologa individualas nodarbibas - smil3u terapija;
13.4.3. multisensora terapija;
13.4.4. izglitojoSas atbalsta grupas b&rniem, vinu vecakiem, likumiskajiem parstavjiem
vai audzugimeném,;
13.4.5. rados$as darbnicas;
13.4.6. palidziba paSapriipg (atbilstosi nepiecie$amibai);
13.4.7. informativi izglitojoSie pasakumi vecakiem, bérnu likumiskajiem parstavjiem.

V. Daudzfunkcionala socialo pakalpojumu centra tiesibas

14. Normativajos aktos noteiktaja kartiba pieprasit no fiziskam un juridiskam personam
Centra funkciju un uzdevumu veik$anai nepiecie$amo informaciju.

15. Sniegt informaciju fiziskam un juridiskam personam par Centra kompetencé
esoSajiem jautdgjumiem un pakalpojumiem, ievérojot fizisko personu datu aizsardzibu
reglament&joSas normativo aktu prasibas.
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16. Sadarboties ar Valsts un pasvaldibu institdcijam un citam fiziskam un juridiskam
personam atbilstosi Centra kompetencei.

17. Organizét apmacibas, piedalities apspriedés, dazada Iimena seminaros, konferences,
t.sk. iepazities ar citu iestazu darba pieredzi.

18. Sagatavot un izplatit informativus materialus par Centra sniegtajiem pakalpojumiem,
saskanojot ar Ludzas novada Socialo dienestu.

19. Sniegt maksas pakalpojumus socialas apriipes un socialas rehabilitacijas joma.

20. Pieprasit un sanemt zipas par Klientu no valsts un pasvaldibas institiicijam,
nevalstiskam organizacijam, fiziskam un juridiskdm personam, ja §Ts zinas nepiecie$amas
Centra darbibas nodro$inasanai.

21. Arkartas gadijuma Centra personalam ir tiesibas izsaukt operativos dienestus, ja
Klients apdraud sevi, citu Klientu un/vai personala dro$ibu un/vai veselibu, minéto faktu
nesaskanojot ar Klienta likumisko parstavi un/vai citiem radiniekiem.

VI. Daudzfunkcionala socialo pakalpojumu centra pienakumi

22. Nodrosinat socialo pakalpojumu sniegdanu normativajos aktos noteikta kartiba.

23. Veikt nepiecieSamas darbibas fizisko personu pamattiesibu aizsardzibai, tostarp
veikt fizisko personu datu apstradi saskana ar Fizisko personu datu aizsardzibas likumu.

24. Ieverot Bérnu tiesibu aizsardzibas likumu.

25. Rupéties par Centram sniegto pakalpojumu kvalitati un tas paaugstina$anu.

26. Nodrosinat Centram sniegto pakalpojumu sanéméju droSibu centra un to
organizétajos pasakumos, atbilsto§i normativajos aktos noteiktajam prasibam, tostarp attieciba
uz higi€nas, civilas aizsardzibas, ugunsdrosibas, elektrodro$ibas, personu datu un darba
aizsardzibas noteikumu ievéro$anu.

27. NepiecieSamibas gadijuma, socialo pakalpojumu snieg3anas laika nodro$inat pirmo
medicinisko palidzibu klientiem.

VIL. Daudzfunkcionala socialo pakalpojumu centra darba organizacija
un klientu uznemsana

28. Centra darbu saskana ar normativo aktu prasibam nodrosina Centra vaditajs.

29. Centra vaditaju pienem darba un atbrivo no darba Ludzas novada pa$valdibas
izpilddirektors.

30. Centra vaditdju vipa prombiitnes laika aizvieto Ludzas novada Sociala dienesta
vaditaja norikots Sociala dienesta darbinieks.

31. Centra finansialas un gramatvedibas darbibas veic Ludzas novada FinanSu un
gramatvedibas nodala.

32. Centra amatu sarakstu apstiprina Ludzas novada Sociala dienesta vaditdja un
saskano Ludzas novada pagvaldibas izpilddirektors.

33. Pakalpojumu snieg3ana ir iesaistiti Centra vaditajs, sociala darba specialisti.
NepiecieSamibas gadifjuma konkréta darba veik3anai tiek piesaistiti citi specialisti.

34. Centra Pakalpojumus ir iesp&ja sanemt personam, kas atbilst $adiem nosacijumiem:

34.1. personai ir funkcionali traucgjumi;

34.2. personai Latvijas Republikas speka eso3ajos normativajos aktos noteiktaja kartiba
ir noteikta invaliditate.

35. Personai atsaka Centra Pakalpojumu, ja tai ir §adas kontrindikacijas Pakalpojuma
sanems$anai:



35.1. tuberkuloze aktivaja stadija;

35.2. lipiga adas slimiba;

35.3. seksuali transmisiva slimiba;

35.4. psihiska saslim$ana akiita fazg;

35.5. infekcijas slimibas;

35.6. persona ir gulosa.

36. Lai sanemtu Centra Pakalpojumu, Klients vai vina likumiskais parstavis iesniedz
Socialaja dienesta $adus dokumentus, ja informacija par Klientu nav pieejama Socialajam
dienestam pieejamajos valsts datu registros:

36.1. Klienta vai vina likumiska parstavja iesniegumu (turpmak — iesniegums);

36.2. psihiatra atzinumu par specialo (psihisko) kontrindikaciju neesibu un piemérotako
sociala pakalpojuma veidu personai ar gariga rakstura traucgjumiem.

36.3. Gimenes arsta izzinu par personas veselibas stavokli. Izzina norada funkcionalo
spgju traucgéjumu smaguma pakapi un medicinisko kontrindikaciju (plausu tuberkuloze aktivaja
stadija, akttas infekcijas slimibas, seksuali transmisivas slimibas) neesibu.

36.4. invaliditati apliecinos$a dokumenta kopiju.

37. P&c iesnieguma sanems$anas Centra socialais darbinieks kopa ar Klientu vai vina
likumisko parstavi aizpilda novértéSanas karti — pilngadigam personam, nepilngadigam
personam — izveérté personas vajadzibas, nepiecieSamibas gadijuma apseko Klientu vipa
dzivesvieta.

38. Centra socialais darbinieks izskata sanemtos dokumentus un dod slédzienu par
Centra Pakalpojumu atbilstibu Klienta vajadzibam. NepiecieSamibas gadijuma tiek pieaicinati
citi specialisti. L&muma projektu par Centra Pakalpojumu sniegSanu vai atteikumu sniegt
Pakalpojumus sagatavo socialais darbinieks, paraksta Sociala dienesta teritorialas nodalas
vaditaja.

39. Pakalpojuma pieskirSana Centra tiek atteikta, ja:

39.1. Klients nav iesniedzis dokumentus atbilsto$i nolikuma 36.1. un 36.2.punkta
noteiktajiem nosacijumiem;

39.2. Klients noklusé informaciju vai sniedz nepatiesu informaciju par savu veselibas
stavokli, un 3T informacija ir bitiska jautdgjuma izlem3ana par Centra sniegta Pakalpojuma
pieskirSanas atteikumu.

39.3. Centra vaditaja ar Klientu noslédz ligumu par Centra sniegta Pakalpojuma saturu,
apjomu un samaksas kartibu, ka arf pusu tiestbam un pienakumiem.

39.4. Centra specialisti sadarbiba ar Klientu izstrada socialas rehabilitacijas/apriipes
planu. Socialais darbinieks seko ta izpildei un ne retak ka vienu reizi gada veic izmainas
atbilsto$i Klienta funkcionalajam stavoklim, nosakot turpmako pasakumu nepiecieSamibu.

39.5. Klients nemaksa par pakalpojumiem, kuru pieskirSanu un finanséSanu, pielaujot art
dal&ju Iidzfinans€jumu no mérka grupas personas, nodrosSina Ludzas novada pasvaldiba.

39.6. Ligumu ar Klientu var partraukt normativajos aktos noteiktaja kartiba.

39.7. Par ieraSanos Centra un atgrieSanos majas atbild Klients vai vina likumiskais
parstavis.

39.8. Centra darbinieki regulari veic apspriedes un savstarp&jas konsultacijas ikménesa
uzdevumu noteikSanai un novértésanai.

VIII. Daudzfunkcionala dienas apriipes centra vaditaja pienakumi,
tiestbas un kompetence

40. Centra vaditaja pienakumi:
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40.1. planot un organizét Centra darbu, nodro$inat ta darbibas nepartrauktibu, funkciju

un uzdevumu izpildi saskana ar normativajiem aktiem;

40.2. izstradat Centra iek3gjos normativos aktus, saskanojot tos ar Ludzas novada
Sociala dienesta vaditaju;

40.3. nodrosinat Centra darbinieku amata pienakumu un uzdevumu sadali, kontroli,
novertét darba izpildes rezultatus, nodrosinat darbinieku darba laika uzskaiti;

40.4. koordingt un planot apmacibas Centra darbiniekiem;

40.5. veicinat darbinieku kvalifikacijas paaugstinasanu;

40.6. dot rikojumus un noradijumus Centra darbiniekiem par centra darba organizé3anu;

40.7. nodroSinat Centra materialo resursu racionalu izmantoSanu un saglabasanu;

40.8. planot un sagatavot Centra darba nodro$inasanai budZetu un to grozijumu izstradi,
rikoties ar piedkirtajiem finan3u lidzekliem un atbildét par to izlietojumu saskana ar budzetos
paredz€tajiem mérkiem;

40.9. nodro3inat ar Klientu saistitas informacijas iegiianu, lietoSanu un glabasanu
atbilstosi ierobeZotas pieejamibas informacijas statusam;

40.10. Sagatavo Lemuma un Liguma projektu par Centra Pakalpojumu sniegSanu
Klientam.

40.11. sagatavot statistikas parskatus par Centra darbibu;

40.12. nodroSinat, lai Centra dokumenti biitu noforméti precizi, atbilsto$i normativo
aktu prasibam;

40.13. nodrosinat informacijas pieejamibu par Centra darba organizaciju;

40.14. atbilstosi kompetencei piepemt 1€mumus, izdot Centra darbiniekiem saisto3us
rikojumus un noradijumus;

40.15. pildit Sociala dienesta vaditajas noradijumus un rikojumus;

41. Centra vaditaja tiesibas:

41.1. piesaistit papildus lidzeklus (ziedojumus) Centra darbibas pilnveido$anai un
attistibai;

41.2. piedalities dazados projektos un cita veida aktivitatés, lai uzlabotu Centra sniegto
pakalpojumu kvalitati;

41.3. sniegt priekSlikumus vadibai par centra darbibas pilnveidoSanu un jaunu
pakalpojumu ievieSanu;

41.4. pieprasit un savlaicigi sanemt no vadibas darbiniekiem dokumentus, kas
nepiecieSami centra darbibai.

41.5. noslégt Ligumu ar Klientu par pakalpojuma snieg8anu.

IX. Klientu tiestbas un pienakumi

42. Klientu tiestbas un pienakumi:

42.1. Noteiktaja kartiba sanemt Centra pakalpojumus.

42.2. Sapemt informaciju par visa veida socialajiem pakalpojumiem, kurus sniedz
Centrs, ka arT informaciju par citam institicijam, kuru palidziba ir nepiecieSama socialas
situacijas uzlabo$anai.

42.3. Sanemt sociala darba specialista konsultaciju par socialo problému risinasanu.

42.4. lesniegt Centra personalam priekslikumus un stidzibas par centra pakalpojumu
uzlabojumiem.

42.5. Centra Klientiem ir tiesibas uz informacijas konfidencialitati, iznemot gadijumus,
kad Klienta vai kadas citas personas riciba apdraud cilvéka veselibu, dzivibu, vai ir kriminali
sodama.



42.6. Atteikties no Centra piedavatajiem pakalpojumiem.

42.7. leverot Centra iek$€jas kartibas noteikumus.

42.8. Uznpemties atbildibu par saviem [€mumiem, ricibu, ka arT par sniegtas informacijas
patiesumu.

42.9. Bérniem un jaunieSiem lidz 18 gadu vecumam inform&t savus vecakus un
likumigos aizbildnus par Centra apmekl&3anu.

42.10. Lidzdarboties ar pakalpojuma sanems$anu saistita lémuma pienemsanas procesa.

42.11. Nodro3inat apsekojumu dzivesvieta, ja tas nepiecieSams socialas problémas
risinaSanai.

X. Daudzfunkcionala socialo pakalpojumu centra nolikuma

grozijumu pienems$anas kartiba

43. Grozijumus $aja nolikuma var ierosinat Centra vaditajs un Sociala dienesta vaditaja,
iesniedzot priekSlikumus Ludzas novada domé.

44. Centra Nolikums stajas speka nakamaja diena péc ta apstiprinasanas Ludzas novada
domes sede.

Ludzas novada pasSvaldibas domes prieksseédetajs E.Mekss



